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1)

2)

Altalanos alapelvek

Az érdekképviseleti férum (tovabbiakban: Férum) a személyes gondoskodast
nyujtd szocialis intézménnyel intézményi jogviszonyban allok jogainak,
érdekeinek érvényesiilését elGsegiteni hivatott szerv, mely a hazirendben
meghatarozott, annak mellékletét képezd, jelen eljarasi rend szerint miikodik.

A jogosult és hozzatartozdja a hazirendben foglaltak szerint panasszal
fordulhat az érdekképviseleti forumhoz,
a) ha intézményi jogviszonyat, személyiségi jogait, kapcsolattartasat
sérelem éri,
b) ha az intézmény dolgozéi megszegik szakmai titoktartasi és
vagyonvédelmi kotelezettségiiket, vagy
¢) ha az ellatas koriilményeit érint6 kifogasa van.

A Férum hataskore,

A Férum a jogszabalyban meghatérozott hataskorében

D)

2)

3)

4)

5)

1)

elézetesen véleményezi az intézmény vezetGje altal készitett, az ellatottakkal,
valamint az intézmény belsé életével kapcsolatos dokumentumok koziil a
szakmai programot, az éves munkatervet, a hazirendet, az ellatottak részére
késziilt tajékoztatokat,

megtargyalja az intézményben €l6k panaszait (a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszok kivételével) -, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé,

tajékoztatast kérhet az intézményvezet6tdl az ellatottakat érintd kérdésekben,
az ellatas szervezésével kapcsolatos feladatokban,

intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntartd felé¢, valamint mas,
hataskorrel és illetékességgel rendelkezé hatosagok, szervek fel¢, amennyiben
az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalo jeleket észlel,
a Hazirend sulyos, vagy sorozatos megszegése esetén kezdeményezheti az
intézményi jogviszony megsziintetését.

A Forum megvalasztasa

A vélasztast megel6zden az intézményvezetd ismerteti a Forum létrehozasanak
jogszabalyban meghatarozott céljat, segiti a jelenlévék kozott a konzultacio
kialakulasat, lehetGséget biztosit a lakok, hozzatartozoik, a személyzet és a
fenntartd elvarasainak megfogalmazdasaban, az érdekek egyeztetésében.
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Az intézményi ellatast igénybe vevSk megvalasztasa lakogytilésen, a lakok
altal allitott jeloltek koziil,

hozzatartozo/térvényes képvisel§ tagok megvalasztisa hozzéatartozoi
értekezleten,

intézményi dolgozé megvalasztasa munkaértekezleten,

egyszer(, tobbségi szavazassal

4 év hatarozott id6re

torténik.

A valasztason jelenléti iv és jegyzokonyv késziil.

A Férum tagjai az els6 iilésen valasztjdk maguk koziil az elnokot és az
elnokhelyettest.

Az elnoki tisztet csak ellatott, hozzatartozo, torvényes képviseld, illetve az
ellatott érdekvédelmi szervezetének képviseldje toltheti be.

A megvalasztottak irasban nyilatkoznak a tisztségiik elfogadasarol.

Az érdekképviseleti tagsag

A tagsag —a fenntarto altal delegalt tag kivételével — valasztassal keletkezik.

A Forum Osszetételében tulsullyal bir a lakok és hozzatartozoéik képviselete.

A megvalasztott tagok névsorat és elérhetdségét az otthon egyes részlegeiben,
jol lathatd helyen ki kell fiiggeszteni.

Valasztott tagok:

a)
b)

c)

két £6 az intézményi ellatast igénybe vevok koziil

egy f6 az ellatottak hozzatartozoi, illetve torvényes képviselSik
képviseletében,

egy f6 az intézmény dolgozoinak képviseletében.

A valasztott tagsag megsziinik:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

8)

h)

az intézményi jogviszony megsziinésével,

lemondassal (elnoknek cimezve, irasban),

visszahivassal,

a tag halalaval,

annak a hozzatartozénak a haldlaval, vagy intézményi jogviszonya
megsziinésével, akire tekintettel az illeté az érdekképviseleti forum tagja
lehetett.

A tag visszahivasa a megvalasztasra vonatkozo eljaras szabalyai szerint,
indoklassal, egyszerii szavazati tobbséggel torténik.

A tagsdg megszlinése esetén a féorum elndke kezdeményezi 1j tag
megvalasztasat.

Amennyiben az elnoki tisztet betoltd tagsag sziinik meg, tigy az intézmény
vezetdje kezdeményezi az eljaras lefolytatasat a valasztas szabalyai szerint.

Delegalt tagok:

a)

egy f6 az intézményt fenntartd szervezet képviseletében.
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A delegalt tagsag megsziinik:

a) atag megbizasanak fenntarto altali visszavonasaval,

b) a tag fenntartoval fenndll6 kormanytisztvisel6i jogviszonyanak
megsziinésével.

A Férum tagjainak feladatkore

Az elnok feladata:

a) Osszehivja és levezeti a Forum tiiléseit,

b) gondoskodik a Féorum szabdlyszerti miikodésérdl,

c) Osszedllitja és megkiildi a tagok részére a napirendet,

d) el6zetes felhatalmazas alapjan képviseli az érdekképviseleti forumot,

e) segiti az érdekképviseleti forum tagjait feladataik ellatasaban.

A tag feladata:

a) Osszegytijti, és az érdekképviseleti férum elé terjeszti az ellatottak
panaszait,

b) aktivan részt vesz az érdekképviseleti férum iilésein, és annak munkajaban.

A Forum muikodése

A Forum az iiléseit félévente (rendes iilés), illetve sziikség szerint (rendkiviili

iilés) tartja. Az intézmény lakdgytilése el6tt évente egy alkalommal beszamol a

tevékenységérdl.

A Foérum {ilését az elndk hivja 0ssze; rendkiviili iilés 0sszehivasat az elndknél

kell kezdeményezni.

Az intézményvezeté meghivas esetén, tanacskozasi joggal vesz részt az iilésen.

A Forum

a) meghallgatja a panaszost és az tigyben érintett feleket, mérlegeli a panasz
jogossagat, sziikség esetén megoldasi javaslatokat dolgoz ki, problémas
esetekben szakértd segitségét kérheti.

b) hatarozatképes, ha a tagok 2/3-a jelen van, tovabba biztositva van a lakdk és
a hozzatartozok 50%-os jelenléte,

c) dontéseit egyszerii szo6tobbséggel hozza, egyenld szavazatszam esetében az
elnok szavazata dont,

d) 15 napon belill irasban értesiti a panasztevét a panasz kivizsgalasanak
eredményérd], a sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a
sérelem orvoslasanak esetleges mas modjara.




5) A Férum iilésérdl jegyzokonyv késziil.

a) A jegyzOkonyv tartalmazza az eljdré szerv megnevezését, a jegyzékonyv
készitésének helyét, idejét, a jelenlévOk nevét, statuszat, a
jegyzdkonyvvezetd megnevezését, a meghallgatottak adatait és lakcimét, az
tigyre vonatkozo, Iényeges nyilatkozatokat és megallapitasokat, a jelenlevok
és a jegyzOkonyvvezetd alairasat.

b) A jegyzdkonyv egy példanyat zart boritékban at kell adni az intézmény
vezetdje részére, aki gondoskodik annak megdrzésérol.

c) A jogosult és hozzatartozdja panaszaval a fenntartohoz fordulhat, ha az
elnok a Forum 6sszehivasardl nem gondoskodik, 15 napon beliil nem kap
értesitést a panasz kivizsgaldsanak eredményérdl, vagy az intézkedéssel
nem ért egyet.

Zaro rendelkezések

1) Jelen szabalyzat a Hazirend hatalyba Iépésével egyidejlileg 1ép hatalyba.

2) Jelen szabalyzat rendelkezéseit a folyamatban 1évé tigyekre is alkalmazni kell.

3) Hatélyba Iépésével egyidejlileg a 2022. marcius 22—én kelt Erdekképviseleti
Férum miikodésérdl szolo szabalyzat hatalyat veszti.
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